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一、系统前期准备

1.1、驱动安装说明

1.1.1、安装驱动程序

1、IE浏览器中打开登录页面，点击右上角的“登陆”按钮进入登陆界面，点击登陆界

面下方的“环境一键修复”按钮，下载环境修复软件：

2、右击以管理员身份运行，可自行选择安装路径，选择之后点击“快速安装”，如下

图：
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3、安装的时候，如果 IE程序正在运行，关闭 IE，关闭 IE之后，将继续安装，如下图：
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4、安装完成之后，点击“完成”即可，如下图：
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5、安装完成之后，桌面会出现如下图标：

1.2、检测工具

1.2.1、启动检测工具

用户可以点击桌面上的开标大厅检测工具图标来启动检测工具，如下图：

1.2.2、一键检测

打开页面之后，插锁，点击“立即检测”。
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1.2.3、证书显示

用户可以插锁，选择证书，输入 Pin码，可以检测该证书 Key是否可以正常使用。

如果出现以下提示，则表示您的证书 Key是可以正常使用的，如下图：
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如果出现其他异常提示，则出错的原因可能是您的证书 Key驱动没有装好或者是证书

Key是无法使用的，需重新安装证书 Key驱动，或者马上联系该项目 CA进行更换；

1.2.4、签章显示
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此页面是用于测试证书 Key是否可以正常盖章，请点击 ，在出现的窗口中，选

择签章的名称和签章的模式，并输入您的证书 Key的密码，点击确定按钮，如下图：

如果能成功加盖印章，并且有勾显示，则证明您的证书 Key没有问题，如下图：
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如果出现其他的提示，请及时和该项目 CA联系。

1.3、浏览器配置

1.3.1、Internet选项

为了让系统插件能够正常工作，请按照以下步骤进行浏览器的配置。

1、打开浏览器，在“工具”菜单→“Internet选项”，如下图：

2、弹出对话框之后，请选择“安全”选项卡，具体的界面，如下图：
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3、点击绿色的“受信任的站点”的图片，如下图：

4、点击“站点”按钮，出现如下对话框，如下图：
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输入系统服务器的 IP地址，格式例如：192.168.0.123，然后点击“添加”按钮完成添加，

再按“关闭”按钮退出。

5、设置自定义安全级别，开放 Activex的访问权限，如下图：

会出现一个窗口，把其中的 Activex控件和插件的设置全部改为启用，如下图：
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文件下载设置，开放文件下载的权限：设置为启用，如下图：
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1.3.2、关闭拦截工具

上述操作完成后，如果系统中某些功能仍不能使用，请将拦截工具关闭再试用。比如

在 windows工具栏中关闭弹出窗口阻止程序的操作，如下图：

二、虚拟开标大厅

本系统主要提供给各类投标人使用，实现投标人登录、查看今日项目、查看开标过程、

解密等功能。

2.1、登录

功能说明：投标人登录系统。

前置条件：投标人在业务系统注册过，且审核通过。

操作步骤：

1、打开登录页面，如下图：



远程不见面开标大厅 V7.1.42.0 操作手册（投标人）

国泰新点软件股份有限公司 0512-58188000 14 /52

2、点击“登录”，先选择地区，选择完后进入登陆界面，在左侧选择“投标人”身份，

插入 CA锁，输入密码后，点击“登录”：

3、也可以采用扫码登录的方式（如果有）进行登录，点击“标证通”，页面切换至扫

码登陆页面。
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2.2、项目列表页面

功能说明：投标人登录之后可以看到今日开标项目以及历史开标项目，可以根据建设

工程、政府采购、资审系统来查看项目。

前置条件：

1、当前投标人有未开标结束的标段；

操作步骤：

右上角有头像按钮，点击后可查看本人身份以及退出登陆，中间项目列表区域右上角

可根据标段名称、标段编号查看，并且可以选择是否仅看我的项目，如下图：

2.3、进入开标大厅

功能说明：页面基本内容介绍。

前置条件：无。

操作步骤：

1、进入页面首先阅读开标流程，点击“我已阅读”进入开标大厅，点击“取消”返回

项目列表页面。
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2、页面上方展示基础信息、右上方有“切换标段”按钮，点击后可返回项目列表页面；

3、左侧中间部分是开标环节展示，不同开标过程展示不同的内容；

4、右侧上部分为直播，直播开标场景，主持人开启对应画面即可观看；

5、右侧下部分为公告及聊天区域，公告栏主要展示阶段信息、主持人暂停、解密等信

息；点击右上角放大镜可查看更多；
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2.4、等待开标

功能说明：投标人等待开标时需要签到，等候开标。

前置条件：开标时间未到。

注：1. 开标时间到了之后不能签到；

操作步骤：

1、点击下方“签到”按钮进行签到。

2、签到成功之后，按钮灰化，无需再次签到；

2.5、查看投标人

功能说明：查看投标人名单。

前置条件：主持人已公布投标人。

注：最终撤销的单位无需参加后续流程；

操作步骤：
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可查看主持人退回的投标文件的退回原因；

投标人可点击右上角打印按钮，点击可打印投标人名单；

2.6、标书解密

功能说明：投标人进行解密。

前置条件：

操作步骤：

1、 等待主持人点击开始投标解密后，在解密时间内点击“投标人解密”按钮弹出解

密界面；插入 CA锁，输入密码，进行解密；解密时间已到不可解密；如果在解密时间内

解密失败，可再次解密；
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2、解密时间已到，则无法解密，提示当前不能解密。

2.7、批量导入

功能说明：批量导入文件。

前置条件：招标人解密成功。

操作步骤：观看即可；
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2.8、参数抽取

功能说明：参数抽取。

前置条件：批量导入成功。

操作步骤：观看即可；

2.9、唱标

功能说明：唱标。

前置条件：参数抽取完成。

操作步骤：观看即可；

2.10、开标结束

功能说明：开标结束。

前置条件：唱标结束。

操作步骤：投标人可查看并下载开标记录表；
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2.11、语音异议

功能说明：投标人在开标过程中可以通过语音提问给主持人提问。

前置条件：

操作步骤：

1、 点击“发起异议”→“语音发起”发起语音提问申请；
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2、 主持人接通后；

3、 主持人断开后；

2.12、文字异议

功能说明：投标人在开标过程中可以通过文字提问给主持人提问。

前置条件：

操作步骤：
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1、 点击“发起异议”→“文字异议”发起文字提问；

2、 输入内容，上传附件后，通过“提交异议”提交文字异议，也可先通过“临时保

存”保存异议内容；

3、 点击“异议查看”，可以查看自己提交的异议或者其他人的异议



远程不见面开标大厅 V7.1.42.0 操作手册（投标人）

国泰新点软件股份有限公司 0512-58188000 24 /52

4、 点击异议内容后面的查看按钮，即可查看本条异议的详细内容。


